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AVISO DE PRIVACIDAD 
 

I. GENERALES 
 

El presente Aviso de Privacidad aplica para todos los servicios y demás asuntos 

relacionados con Accel Comercial, S.A. de C.V.; y/o Accel Distribución, S.A. de C.V. (en 

lo sucesivo, “Grupo Accel”), con domicilio en Calzada Camarones 14, Colonia San Salvador 

Xochimanca, Alcaldía Azcapotzalco, Ciudad de México, C.P. 02870.  

 
Respecto de los Datos Personales recabados y conforme a la Ley Federal de Protección 

de Datos Personales en Posesión de los Particulares (en lo sucesivo, la “Ley”), Grupo Accel 

podrá publicar Avisos de Privacidad específicos para distintos tratamientos, para los cuales 

se podrá requerir o no el consentimiento expreso del Titular. No obstante, se entenderá 

que la aceptación del presente Aviso de Privacidad implica una aceptación expresa por 

escrito de sus términos. 

 
II. Del Responsable de los Datos Personales 

 

Para efectos del presente Aviso de Privacidad, se considera como responsable a Grupo 

Accel de la divulgación y tratamiento de los datos personales que haya proporcionado o 

pudiera proporcionar a través de diversos medios, incluyendo los electrónicos, 

herramientas tecnológicas o directamente con nuestros representantes, con motivo de una 

relación o posible relación de negocios con Grupo Accel.   

 

Para cualquier asunto relacionado con este Aviso de Privacidad o con el ejercicio de sus 

derechos podrá comunicarse con nuestro Departamento de Privacidad al siguiente correo 

electrónico: proteccion_datos_personales@accel.com.mx. 

 

III. DATOS PERSONALES QUE SE RECABAN 

 

Accel podrá recabar: datos de identificación; datos de contacto; datos laborales; datos 
patrimoniales y financieros, necesarios para los fines que más adelante se detallan. 

 

Grupo Accel, no recaba datos personales sensibles en cumplimiento del artículo 15 fracción 
II de la Ley. 

 
IV. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

 
El tratamiento de datos personales que recabe Grupo Accel, tiene como finalidad ser 

usados para:  

 

a) Atender solicitudes de información y/o servicios; 

b) Realizar análisis financieros;  

c) Elaborar cotizaciones;  

d) Identificar a la persona que contrata alguno de los servicios ofertados por Grupo 

Accel; 

e) Integrar el expediente de clientes y prospectos; 

f) Prestar servicios de consultoría; 
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g) Atender dudas, quejas o comentarios;  

h) Enviar notificaciones relacionadas con nuestros servicios; y,  

i) Analizar datos con fines estadísticos en la contratación. 

 

Asimismo, y previo consentimiento expreso del Titular, podremos utilizar sus datos 

personales para las siguientes finalidades secundarias;  

 

a) Envío de publicidad o promociones sobre nuestros servicios;  

b) Envío de revistas y/o noticias que consideremos de su interés; 

c) Comunicar información comercial relacionada con Grupo Accel; y,  

d) Encuesta de calidad en el servicio. 

 
V. DERECHOS ARCO 

 

El Titular tiene el derecho de acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento de sus 
Datos Personales (“Derechos ARCO”).  
 

Para ejercer alguno de los Derechos ARCO o revocar su consentimiento, deberá contactar 

al Departamento de Privacidad y enviar una solicitud al correo electrónico antes señalado, 

que incluya: 

 
a) Nombre completo y domicilio; 

b) Identificación oficial vigente (pasaporte, credencial de elector o cédula profesional 

con fotografía); y,  

c) Descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que desea 

ejercer sus derechos. 

 
VI. TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES  

 

Grupo Accel, se compromete a que los datos proporcionados serán tratados bajo estrictas 

medidas de seguridad, siempre garantizando su confidencialidad. No obstante, Grupo 

Accel, podrá compartir sus datos personales con otras empresas en los siguientes casos:  

a) Transferencias de datos personales que no requieren autorización:  

De conformidad con la Ley, Grupo Accel podrá transferir sus datos personales sin 

necesidad de su consentimiento en los siguientes casos:  

- A los servicios de mensajería o paquetería para el envío de documentos o productos 

solicitados por el Titular; 

- A las aseguradoras contratadas por el Titular, para la elaboración de informes sobre 

siniestros relacionados con los bienes almacenados; 

- A la autoridad fiscal o aduanera para verificar la autenticidad de los datos 

relacionados con las mercancías o productos almacenados, en los casos que sea 

procedente; 

- A los proveedores que prestan servicios a Grupo Accel, incluidos servicios de 

auditoría externa o de logística; 
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- A la autoridad competente en caso de que sea solicitada legalmente la información 

relacionada con los bienes almacenados. 

 

b) Transferencias de datos personales que requieren autorización:  

En los casos en que la finalidad del tratamiento de datos personales sea modificada, se 

informará previamente al Titular.   
 

Salvo los casos mencionados o aquellos autorizados por la Ley, Grupo Accel no compartirá 

o transferirá sus Datos Personales a terceros sin su consentimiento.  

 
VII. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD  

 
Grupo Accel se reserva el derecho a modificar los términos y condiciones de este Aviso de 

Privacidad en cualquier momento, para dar cumplimiento a las disposiciones aplicables en 

materia de Protección de Datos.  

 

VIII. LEGISLACIÓN 

 
El tratamiento de sus Datos Personales se regirá por la Ley, su reglamento y demás 

disposiciones aplicables.  

 

La aceptación de este Aviso de Privacidad implica una aceptación expresa por escrito de 

los términos del mismo y su sometimiento a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos y 

a los tribunales competentes de la Ciudad de México, para cualquier interpretación y 

cumplimiento derivada de este Aviso de Privacidad. 

 

 
 

 


